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1. Wiasciciel procedury
Whascicielem procedury jest Wydziat Edukacji Urzedu Miasta Krakowa.

2. Cel
Opis sposobu postepowania przy zgtaszaniu i tworzeniu Konta Uzytkownika ZSZO tak, aby spetnione byty
warunki:

— jednoznaczna identyfikacja uzytkownika,

—  bezpieczne utworzenie Konta Uzytkownika ZSZO,

— rejestracjaw Centralnym Panelu Administracyjnym historii utworzenia Konta Uzytkownika w ZSZO.

3. Definicje

ZSZO - Zintegrowany System Zarzadzania Oswiata w Krakowie (www.zszo.um.krakow.pl).

Administrator lokalny - Dyrektor placowki lub osoba przez niego upowazniona.

Administrator Systemu - podmiot zajmujacy sie administrowaniem ZSZO, odpowiedzialny za ciggtos¢ pracy,
rozwdj oraz bezpieczenstwo ZSZO.

Hasto - cigg znakéw literowych, cyfrowych lub innych wykorzystywany w procesie uwierzytelniania
uzytkownika przy uzyskiwaniu dostepu do ZSZO i znany jedynie uzytkownikowi.

Login - identyfikator uzytkownika w systemie ZSZO.

Konto Uzytkownika - Identyfikator Uzytkownika oraz Hasto wraz z przyznanymi do niego uprawnieniami w
ZSZO0.

Centralny Panel Administracyjny - modut nadawania uprawnien wchodzacy w sktad ZSZO.

4. Zakres stosowania
Obowiagzuje wszystkich uzytkownikéw ZSZO.

5. Sposob postepowania

1) Kazdy uzytkownik Systemu ZSZO moze zresetowac wtasne hasto na wczesniej uzupetniony w procedurze
Z570-01 adres mailowy.

2) Nalezy w tym celu przej$¢ na strone internetowa www.zszo.um.krakow.pl w Portal Logowania a nastepnie
wybrac ,Nie pamietasz hasta?”.

3) W kolejny kroku wypetniamy pole Login lub E-mail a nastepnie przyciskamy Zatwierdz.

4) Po tym kroku na nasz adres e-mailowy podany przy rejestracji konta przychodzi wiadomos$¢ resetujaca
hasto. Postepujemy zgodnie z krokami w niej zawartymi.



