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PODSTAWA PRAWNA:

Zarzadzenie Nr 838/2009 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 21 kwietnia 2009 w sprawie
wprowadzenia do stosowania oraz okreslenia zasad korzystania ze Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania Oswiata w Gminie Miejskiej Krakow.

Jego zataczniki to:

e Zalgcznik Nr 1 - Formularz upowaznienia pracownika do petnienia funkcji Administratora
Bezpieczenstwa Informacji;

e Zatacznik Nr 2 - Formularz upowaznienia pracownika do przetwarzania danych
osobowych;

e Zatacznik Nr 3 - Ewidencja os6b upowaznionych do przetwarzania danych osobowych;

e Zatgcznik Nr 4 - Instrukcja zarzadzania bezpieczenstwem Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania Os$wiatq;

e Zatacznik Nr 5 - Wykaz pomieszczen tworzgcych obszar przetwarzania danych osobowych.

PROCEDURY ZSZO:

ZSZ0-01 - Procedura utworzenia konta uzytkownika ZSZO.

ZSZ0-02 - Procedura zmiany uprawnien do konta uzytkownika ZSZO.

ZSZ0-03 - Procedura usuniecia konta uzytkownika ZSZO.

ZSZ0-04 - Procedura przywrocenia hasta startowego do konta uzytkownika ZSzO.

ZSZ0-05 - Procedura wygenerowania nowego hasta startowego do konta uzytkownika ZSZO.
ZSZ0-06 - Procedura certyfikacji konta uzytkownika ZSZO.

ZSZ0-07 - Procedura awaryjnego wypozyczenia zastepczej drukarki kodéw kreskowych i
zastepczego terminala do inwentaryzacji ZSZO.

FORMULARZE ZSZO:

F-01 - Upowaznienie do odbioru danych do konta uzytkownika.

F-02 - Upowaznienie pracownika do przetwarzania danych osobowych.

F-03 - Ewidencja 0s6b upowaznionych do przetwarzania danych osobowych.
F-04 - Wykaz pomieszczen tworzgcych obszar przetwarzania danych osobowych.
F-05 - Upowaznienie do odbioru certyfikatu do konta Uzytkownika.

F-06 - Rewers do procedury ZSZ0-07.

REALIZACIA TECHNICZNA PROCEDUR ZSZO:

ZS70-01 - przy pomocy aplikacji w ZSZO - Obieg dokumentow.
ZS70-02 - przy pomocy aplikacji w ZSZO - Obieg dokumentow.
ZSZ0-03 - przy pomocy aplikacji w ZSZO - Obieg dokumentow.
ZSZ0-04 - przy pomocy aplikacji w ZSZO - Obieg dokumentow.
ZSZ0-05 - przy pomocy aplikacji w ZSZO - Obieg dokumentow.



ZSZ0-06 - przy pomocy aplikacji w ZSZ0O - Urzad Certyfikacyjny nie dyrektor;
- osobisty odbiér w EK lub za pomocg osoby upowaznionej - dyrektor.
ZSZ0-07 - odbidr sprzetu osobisty w sekretariacie Wydziatu Edukacji;
- podpisany rewers w formie papierowej.

DANE KONTAKTOWE:

Serwis oswiaty Comarch S.A.:

osoba

Modut

telefon

e-mail

Comarch S.A.

2570

(12) 684 88 77

oswiata.serwis.umk@comarch.pl

EK-04 - Referat Oswiatowych Systemdw Informatycznych:

osoba modut/funkcja telefon e-mail
Anna Gorska p.o. Kierownika referatu |(12) 6165183 anna.gorska@um.krakow.pl
Administrator Systemu
ZS5Z0iPZO,
Pawet Wilczynski Administrator 508-573-095 pawel.wilczynski@um.krakow.pl
Techniczny ZSZO i PZO,
Arkusz Organizacyjny.
Administrator Systemu
ZSZ0iPZO,
Zdzistaw Wolak Administrator (12) 6165179 zdzislaw.wolak@um.krakow.pl
Techniczny ZSZO i PZO,
Arkusz Organizacyjny.
Grzegorz Pacek Kadry i Ptace (12) 6165248 grzegorz.pacek@um.krakow.pl
Anna Gas Majatek i Finanse (12) 6165187 anna.gas@um.krakow.pl
Wojciech Kaleta 1 linia wsparcia ZSZO 519-533-105 wojciech.kaleta@um.krakow.pl




