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Krakowscy nauczyciele - nie zawiedli! List Anny Korfel-Jasinskiej,
Zastepcy Prezydenta Miasta Krakowa

2021-04-15

"To Panstwa - jako nauczycieli - zastuga, ze pomimo trudnosci, z ktérymi wiazata sie organizacja pracy
szkot oraz realizacji zaje¢ w sposéb zdalny w ostatnich dwunastu miesiacach, udato sie zapewnic¢
dzieciom nalezyty poziom edukacji" - napisata w liscie skierowanym do krakowskich nauczycieli Anna
Korfel-Jasinska, Zastepca Prezydenta Miasta Krakowa ds. Edukacji, Sportu i Turystyki. Petna tres¢
korespondencji z podziekowaniami oraz apelem jest dostepna ponizej.

Wielce Szanowni Panstwo,

Pandemia koronawirusa SARS-CoV-2 towarzyszy nam od ponad roku. Wiosng 2020 r.

nie spodziewaliSmy sie, ze tak bardzo zrewolucjonizuje ona nasze zycie w wielu jego obszarach,
w tym takze tych zwigzanych z edukacjg. Do tej pory nigdy nie mieliSmy bowiem do czynienia
z sytuacja, w ktérej zajecia z uczniami co do zasady sg realizowane w sposéb zdalny. Takze
relacje z innymi ludZzmi ksztattujemy w zupetnie odmienny sposdéb, niz miato to miejsce
dotychczas. A przeciez dla niemal wszystkich z nas osobisty kontakt, mozliwo$¢ spotkania i
rozmowy byty jednymi z najwazniejszych elementédw codziennego zycia. W szczegdlny sposéb
dotyczy to relacji pomiedzy nauczycielami a uczniami - lekcje i dodatkowe zajecia, spotkania i
wyjazdy stanowity sedno dziatahh w obszarze edukacji.

To Panstwa - jako nauczycieli - zastuga, ze pomimo trudnosci, z ktérymi wigzata sie organizacja
pracy szkot oraz realizacji zaje¢ w sposéb zdalny w ostatnich dwunastu miesigcach, udato sie
zapewnic dzieciom nalezyty poziom edukacji. Miasto Krakéw od samego poczatku witgczato sie
w liczne dziatania majgce na celu utatwienie nauki zdalnej. Juz w pierwszych tygodniach
pandemii przystapilismy do akcji krakowskich przedsiebiorcéw #DajzeKompa, dzieki ktére;j
sprzet komputerowy trafiat do uczniéw i nauczycieli z wielu krakowskich szkét. AplikowaliSmy
takze o zewnetrzne srodki na ten cel w ramach programéw: ,Zdalna szkota”, ,Zdalna szkota
plus” i ,Matopolska Tarcza Antykryzysowa”. Prezydent Krakowa Jacek Majchrowski zdecydowat
takze o przekazaniu dodatkowych srodkéw w wysokosci ok. 800 tys. zt na zakup komputerdw i
tabletéw dla krakowskich przedszkoli. Dzieki wspotpracy nawigzanej przez Miasto Krakéw z
firma Microsoft, krakowscy nauczyciele mogli bra¢ udziat w specjalistycznych szkoleniach i
programach edukacyjnych, w tym bezptatnych webinariach dedykowanych dyrektorom,
nauczycielom i administratorom IT. Zorganizowalismy réwniez kompleksowe szkolenia dla rad
pedagogicznych dotyczace wykorzystania nowoczesnych technologii w procesie nauczania. Ich
programy byty dopasowane do oczekiwah i pozwalaty dostosowac dziatania nauczycieli

i dyrektoréw do potrzeb konkretnej szkoty czy placéwki.

Z perspektywy minionego roku jedno jest pewne - skutecznie stawilismy czota wyzwaniom
zwigzanym ze zdalnym nauczaniem, o czym Swiadczg nie tylko ogdlnopolskie rankingi, w
ktérych krakowskie szkoty sg wymieniane wsrdd najlepszych w Polsce, ale takze - a moze i
przede wszystkim - opinie, ktore otrzymuje od rodzicow uczniéw. Nie bytoby to mozliwe, gdyby
nie ogromne zaangazowanie Panstwa Nauczycieli, za ktére w tym miejscu serdecznie dziekuje.

Ostatnich dwanascie miesiecy niewatpliwie byto dla Pahstwa okresem jeszcze wiekszego niz
dotychczas poswiecenia, a zmiana wczesniej znanego trybu zycia i pracy byta oraz zapewne
nadal jest Zrédtem dodatkowego stresu. Dlatego w czasie pandemii przedmiotem naszej
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szczegollnej troski byty i sg inicjatywy zwigzane ze zwiekszaniem bezpieczehstwa psychicznego
przedstawicieli spotecznosci szkolnych. Wsparcia oczekujg uczniowie i ich rodzice, ale takze
nauczyciele. Do Panstwa dyspozycji nadal pozostajg eksperci zatrudnieni w krakowskich
poradniach psychologiczno-pedagogicznych, ktérzy w ramach prowadzonych dyzuréw
telefonicznych zapewniajg nalezytg pomoc. Lista krakowskich poradni
psychologiczno-pedagogicznych wraz z numerami telefonéw i godzinami dyzuréw jest dostepna
w Portalu Edukacyjnym Miasta Krakowa. Zachecam Pahstwa do skorzystania z tej mozliwosci i
rozmowy, jesli odczuwajg Pahnstwo potrzebe wsparcia. Z kolei niebawem zostanie uruchomiony
kolejny projekt, ktéry stuzy¢ bedzie wsparciu nauczycieli w warunkach pracy zdalnej, ale tez w
powrocie do nauki stacjonarnej. Szczegdétowe informacje réwniez bedg dostepne w miejskim
Portalu Edukacyjnym.

Oprécz regularnego wsparcia, poradnie organizujg takze wiele cennych inicjatyw. Ws$réd
niedawnych wydarzen nalezy wymieni¢ m.in. konferencje "Mézg w czasie pandemii - wsparcie
nauczycieli w zdalnej edukacji", ktéra zostata zorganizowana przez Specjalistyczng Poradnie
Psychologiczno-Pedagogiczng Dla Dzieci z Niepowodzeniami Edukacyjnymi oraz Specjalistyczng
Poradnie Wczesnej Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej w Krakowie. W jej trakcie byty
poruszane istotne kwestie zwigzane ze zdrowiem psychicznym nauczycieli, a takze wspieraniem
pozytywnych relacji réwiesniczych on-line. Ponadto, kilkanascie tygodni temu we wspdtpracy z
poradniami psychologiczno-pedagogicznymi zainicjowalismy akcje , Nie daj sie”, w ramach
ktérej w krétkich odcinkach publikowanych we wspomnianym portalu staraliSmy sie wspiera¢
uczniéw, rodzicéw i nauczycieli poprzez przystepna prezentacje réznorodnych sposobdéw i
rozwigzah probleméw pojawiajgcych sie w warunkach pracy zdalnej. Towarzyszace jej za
kazdym razem filmiki miaty na celu podkreslenie znaczenia relaksu i aktywnosci fizycznej w tym
trudnym czasie. Mam nadzieje, ze inicjatywa ta pomogta odnalez¢ sie Panstwu w
niecodziennych warunkach, a by¢ moze stata sie takze inspiracjg do aktywnosci i realizowania
autorskich pomystéw. Nieustannie zachecam do dzielenia sie nimi, poniewaz odkrycie sposobéw
na wzajemne wspieranie sie w tym czasie pozwoli nam wszystkim nie tylko zminimalizowac
negatywne skutki, ale tez wyjs¢ z pandemii wzmocnionymi.

Szanowni Panstwo,

korzystajac z okazji dziekuje raz jeszcze za osobiste zaangazowanie w dziatania na rzecz
uczniéw. Zdaje sobie sprawe, ze wielu z nas coraz bardziej doskwiera funkcjonowanie w
pandemicznej rzeczywistosci. Jestem jednak przekonana, ze dzieki naszej wyrozumiatosci i
otwarciu na drugiego cztowieka wspdlnie dotrwamy do kohca pandemii i powrotu nas
wszystkich do szkot.

Konhczgc, zwracam sie do Panstwa Nauczycieli ze szczegdélng prosbg, apelem. Ze wzgledu na
realizacje swojej misji zawodowej, w obecnych uwarunkowaniach by¢ moze sg Pahstwo
jedynymi, ktérzy majg szanse zaobserwowad sygnaty, moggce wskazywac na powazne
problemy Pahstwa uczniéw. By¢ moze wytgcznie od Pahstwa reakcji na niepokojgce oznaki,
zalezecC bedzie nie tylko kondycja psychiczna, ale wrecz dalsze zycie cztowieka, ktérego obraz
pokazuje Panstwu kamera internetowa. Nie chodzi tu tylko o pojawiajgce sie oznaki
przygnebienia czy gorszego samopoczucia. Prosze Pafstwa o szczegdlne wyczulenie na to
zjawisko, o0 wzmozong bardziej niz dotychczas czujnos¢ i objecie potrzebujacych uczniéw
szczegdblng troska w tym specyficznym dla nich okresie. Jak wspomniatam, do Panstwa
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dyspozycji pozostajg eksperci w poradniach psychologiczno-pedagogicznych, ktérzy pomogg w
powrocie na wtasciwy tor. Zachecam réwniez do wykorzystania godzin wychowawczych do
dyskusji z uczniami na temat nadal trwajgcej sytuacji oraz wspélnego poszukiwania rozwigzan
probleméw z nig zwigzanych.

tgcze wyrazy uznania i gtebokiego szacunku,

Anna Korfel-Jasinska
Zastepca Prezydenta Miasta Krakowa ds. Edukacji, Sportu i Turystyki

List w wersji PDF jest dostepny tutaj.
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