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Dyrektorzy szkdét poznaja tajniki komunikacji

2021-12-10

Krakowska Szkota Dyrektoréw to cykl szkolen organizowanych w roku szkolnym 2021/2022 przez Miasto
Krakow. Jest on realizowany z mysla o nowych dyrektorach krakowskich szkét i placéwek. Przed nami kolejne
szkolenie, podczas ktorego dowiedza sie, jak prowadzi¢ skuteczna komunikacje w szkole.

- W ramach szkolen pracownicy Urzedu Miasta Krakowa oraz wspétpracujgcych z nami organizacji i
instytucji dzielg sie z nowymi dyrektorami szkét swoimi doswiadczeniami i umiejetnosciami, ktore
moga by¢ przydatne w procesie zarzgdzania. Spotkania majg charakter warsztatowy i dajg takze
mozliwos¢ lepszego poznania miejskich polityk, nie tylko w zakresie edukacji i oswiaty. Szkolenia sa
rowniez przestrzenig sieciujgcg przedstawicieli réznych szkét i placéwek, przez co nowym dyrektorom
bedzie tatwiej wspétpracowad oraz realizowaé w przysztosci wspdlne inicjatywy - méwi Anna Korfel-
Jasihska, zastepca prezydenta Krakowa ds. edukacji, sportu i turystyki.

Kolejne z cyklu szkolen Krakowskiej Szkoty Dyrektorow bedzie poswiecone réznym aspektom
komunikacji. Doswiadczeni pracownicy magistratu podzielg sie swoimi umiejetnosciami zwigzanymi
miedzy innymi z tworzeniem stron internetowych oraz redagowaniem komunikatéw zrozumiatych dla
odbiorcy. Zajecia warsztatowe na ten temat poprowadzg Margerita Krasnowolska i Bogdan Nowak z
Wydziatu Komunikacji Spotecznej UMK.

Waznym aspektem szkolenia beda réwniez zajecia warsztatowe dotyczgce wykorzystania potencjatu
medidéw spotecznosciowych w komunikacji z rodzicami, uczniami i mieszkaficami. Temat ten przyblizy
Tomasz Kobylanski z Wydziatu Edukacji UMK, wykorzystujgcych wtasne doswiadczenia zwigzane z
tworzeniem tresci do mediéw spotecznosciowych instytucji publicznych. Spotkanie bedzie takze
okazjg do przyblizenia dziatalnosci ekspertéw wykorzystujac social media w edukacji, jak réwniez
zaprezentowania wybranych publikacji mogacych poméc w sprawnej komunikacji.

Dyrektorzy beda mogli dowiedziec sie réwniez, dlaczego warto zainteresowa¢ media ambitng
dziatalnoscig krakowskich szkét oraz sukcesami osigganymi przez ich uczniéw. To jednak nie
wszystko. W ramach szkolenia zostat réwniez zaplanowany warsztat dotyczacy wystapien publicznych
i odpowiedniego zachowania w przypadku nagrah telewizyjnych. Te czes¢ szkolenia poprowadzi
Dariusz Nowak, rzecznik prasowy krakowskiego magistratu.

Czego jeszcze beda mogli dowiedzie¢ sie uczestnicy szkolenia? Chociazby niezwykle waznych
aspektdw zwigzanych z udostepnianiem mieszkancom informacji publicznej oraz kwestii dotyczacych
ochrony danych osobowych, co jest szczegdlnie istotne w przypadku wykorzystania w komunikacji
wizerunku dzieci. Pomoga w tym Magdalena Matek-Godula i Dominik Strzebak, pracownicy Wydziatu
Organizacji i Nadzoru UMK.
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Warto przypomnied, ze réwnolegle do Krakowskiej Szkoty Dyrektorow organizowana jest takze
Krakowska Akademia Dyrektoréw. To cykl szkolen skierowanych do dotychczasowych dyrektoréw
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przedszkoli, szkét i placéwek. W roku szkolnym 2021/2022 wezZmie w niej udziat blisko 50 oséb. Beda
mieli okazje doskonali¢ swoje umiejetnosci zarzgdcze pod okiem doswiadczonych treneréw.

Jak podkreslajg dyrektorzy, szkolenia organizowane przez Miasto Krakéw dajg nie tylko mozliwos¢
zdobycia nowej wiedzy, ale dzieki ich warsztatowemu charakterowi stwarzajg okazje do owocnej
wymiany doswiadczeh, co niewatpliwie w pozytywny sposob wptywa na organizacje pracy kierowanej
jednostki.

Pierwsze szkolenie juz za nami. Dotyczyto ono jak najlepszego przygotowania szkét na przyjecie
uczniéw cudzoziemskich, z niepetnosprawnosciami i przewlekle chorych. W najblizszym tygodniu
odbedga sie natomiast szkolenia zwigzane z rozwijaniem ws$réd doswiadczonych dyrektoréw
umiejetnosci efektywnej komunikacji z elementami negocjacji i mediacji.



