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Krakowska Szkoła Dyrektorów to cykl szkoleń organizowanych w roku szkolnym 2021/2022 przez Miasto
Kraków. Jest on realizowany z myślą o nowych dyrektorach krakowskich szkół i placówek. Przed nami
kolejne szkolenie, podczas którego dowiedzą się, jak prowadzić skuteczną komunikację w szkole.

- W ramach szkoleń pracownicy Urzędu Miasta Krakowa oraz współpracujących z nami
organizacji i instytucji dzielą się z nowymi dyrektorami szkół swoimi doświadczeniami i
umiejętnościami, które mogą być przydatne w procesie zarządzania. Spotkania mają charakter
warsztatowy i dają także możliwość lepszego poznania miejskich polityk, nie tylko w zakresie
edukacji i oświaty. Szkolenia są również przestrzenią sieciującą przedstawicieli różnych szkół
i placówek, przez co nowym dyrektorom będzie łatwiej współpracować oraz realizować w
przyszłości wspólne inicjatywy – mówi Anna Korfel-Jasińska, zastępca prezydenta Krakowa ds.
edukacji, sportu i turystyki.

Kolejne z cyklu szkoleń Krakowskiej Szkoły Dyrektorów będzie poświęcone różnym
aspektom komunikacji. Doświadczeni pracownicy magistratu podzielą się swoimi
umiejętnościami związanymi między innymi z tworzeniem stron internetowych oraz
redagowaniem komunikatów zrozumiałych dla odbiorcy. Zajęcia warsztatowe na ten temat
poprowadzą Margerita Krasnowolska i Bogdan Nowak z Wydziału Komunikacji Społecznej UMK.

Ważnym aspektem szkolenia będą również zajęcia warsztatowe dotyczące wykorzystania
potencjału mediów społecznościowych w komunikacji z rodzicami, uczniami i mieszkańcami.
Temat ten przybliży Tomasz Kobylański z Wydziału Edukacji UMK, wykorzystujących własne
doświadczenia związane z tworzeniem treści do mediów społecznościowych instytucji
publicznych. Spotkanie będzie także okazją do przybliżenia działalności ekspertów
wykorzystując social media w edukacji, jak również zaprezentowania wybranych publikacji
mogących pomóc w sprawnej komunikacji.

Dyrektorzy będą mogli dowiedzieć się również, dlaczego warto zainteresować media ambitną
działalnością krakowskich szkół oraz sukcesami osiąganymi przez ich uczniów. To jednak nie
wszystko. W ramach szkolenia został również zaplanowany warsztat dotyczący wystąpień
publicznych i odpowiedniego zachowania w przypadku nagrań telewizyjnych. Tę część szkolenia
poprowadzi Dariusz Nowak, rzecznik prasowy krakowskiego magistratu.

Czego jeszcze będą mogli dowiedzieć się uczestnicy szkolenia? Chociażby niezwykle ważnych
aspektów związanych z udostępnianiem mieszkańcom informacji publicznej oraz kwestii
dotyczących ochrony danych osobowych, co jest szczególnie istotne w przypadku
wykorzystania w komunikacji wizerunku dzieci. Pomogą w tym Magdalena Małek-Godula i
Dominik Strzebak, pracownicy Wydziału Organizacji i Nadzoru UMK.

***

Warto przypomnieć, że równolegle do Krakowskiej Szkoły Dyrektorów organizowana jest także 
Krakowska Akademia Dyrektorów. To cykl szkoleń skierowanych do dotychczasowych
dyrektorów przedszkoli, szkół i placówek. W roku szkolnym 2021/2022 weźmie w niej udział
blisko 50 osób. Będą mieli okazję doskonalić swoje umiejętności zarządcze pod okiem



doświadczonych trenerów.

Jak podkreślają dyrektorzy, szkolenia organizowane przez Miasto Kraków dają nie tylko
możliwość  zdobycia nowej wiedzy, ale dzięki ich warsztatowemu charakterowi stwarzają okazję
do owocnej wymiany doświadczeń, co niewątpliwie w pozytywny sposób wpływa na organizację
pracy kierowanej jednostki.

Pierwsze szkolenie już za nami. Dotyczyło ono jak najlepszego przygotowania szkół na przyjęcie
uczniów cudzoziemskich, z niepełnosprawnościami i przewlekle chorych. W najbliższym
tygodniu odbędą się natomiast szkolenia związane z rozwijaniem wśród doświadczonych
dyrektorów umiejętności efektywnej komunikacji z elementami negocjacji i mediacji.
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