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Ze względu na bezpieczeństwo mieszkańców, zachęcamy do załatwiania spraw drogą elektroniczną lub
telefoniczną:

Jak załatwić sprawę z domu?

Ze względu na bezpieczeństwo oraz wygodę mieszkańców prosimy, aby w pierwszej kolejności
korzystać z możliwości załatwiania spraw drogą elektroniczną lub telefoniczną. Zachęcamy
również do skorzystania z możliwości załatwienia niektórych spraw drogą elektroniczną poprzez
Elektroniczną Skrzynkę Podawczą na ePUAP (więcej informacji można znaleźć tutaj).

Jak skontaktować się z Wydziałem Edukacji UMK?

Sekretariat Wydziału Edukacji UMK:

tel. (12) 616-5200, -5202
fax: (12) 616-5201
e-mail: ek.umk@um.krakow.pl

Dane kontaktowe poszczególnych pracowników Wydziału Edukacji UMK oraz zakres działania wydziału
można znaleźć w Portalu Edukacyjnym Miasta Krakowa. Lista procedur realizowanych przez Wydział
Edukacji UMK jest natomiast dostępna tutaj.

O czym należy pamiętać w przypadku konieczności wizyty w urzędzie?

Ze względu na nadal obowiązujący stan epidemii oraz obostrzenia i zalecenia sanitarne Ministerstwa
Zdrowia i Głównego Inspektora Sanitarnego przypominamy o obowiązku stosowania środków
ochrony osobistej w budynkach użyteczności publicznej (dezynfekcja dłoni, maseczki lub przyłbice,
rękawiczki) oraz zachowania bezpiecznej odległości od innych osób (do 2 m).
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