REGULAMIN
Systemu Wavelo_ OK System

. Preambuta

Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki korzystania z Systemu Wavelo_OK System,
dziatajacego na terenie Miasta Krakowa, na obszarze okreslonym przez Operatora
Wavelo_OK System, przedstawionym na stronie internetowej www.wavelo.pl oraz w
aplikacji mobilnej. W zakresie nie uregulowanym w niniejszym Regulaminie znajduje
zastosowanie Regulamin Wavelo.

Regulamin Systemu Wavelo_OK System oraz Regulamin Wavelo dostepne sa bezptatnie na
stronie internetowej www.wavelo.pl i w aplikacji mobilnej Wavelo. Wyciag z Regulaminu
Systemu Wavelo_OK System oraz Regulaminu Wavelo dostepne sa na Stacjach systemu
Wavelo.

Il. Definicje

2.1. Regulamin Systemu Wavelo_OK System (Regulamin) - niniejszy regulamin opisuje
reguty i warunki korzystania z Systemu Wavelo_OK System, zakres praw, obowiazkéw oraz
odpowiedzialnosci Operatora i Klienta. Akceptacja Regulaminu i spetnienie wszystkich
warunkow w nim okreslonych, stanowi wymadg niezbedny dla przystgpienia i korzystania z
systemu Wavelo_OK System. Klient zawiera umowe z Operatorem Wavelo_OK System z
chwila rejestracji, akceptacji Regulaminu, Regulamin Wavelo oraz z chwilg wybrania planu
taryfowego.

2.2. Regulamin Wavelo- regulamin normujacy zakres praw, obowiazkéw oraz
odpowiedzialnosci Operatora i Klienta w ramach Systemu Wavelo_OK System, ktory
znajduje zastosowanie w zakresie nieuregulowanym odmiennie w niniejszym Regulaminie.

2.3. Umowa - porozumienie pomiedzy Klientem a Operatorem Wavelo_OK System
ustalajace wzajemne prawa i obowiazki okreslone w Regulaminie oraz w Regulaminie
Wavelo. Porozumienie o tresci obejmujacej postanowienia niniejszego Regulaminu oraz
Regulaminu Wavelo zostaje automatycznie zawarte w momencie rejestracji Klienta w
Systemie Wavelo_OK System i pod warunkiem ztozenia przez Klienta oswiadczenia o
akceptacji Regulaminu, Regulaminu Wavelo, Polityki Prywatnosci Social Bicycles oraz
wybraniu planu taryfowego podczas procesu rejestracji w Systemie Wavelo_OK System.

2.4. Operator WAVELO_OK System - jednostka organizacyjna, ktéra realizuje ustugi
zwiazane z obstuga Systemu Wavelo_OK System. Operatorem Wavelo_OK System jest BikeU
Sp. z 0.0., ul. Emilii Plater 53, 00-113 Warszawa.

2.5. System WAVELO_OK System - taryfa umozliwiajaca skorzystanie z ustugi
bezobstugowego, krotkoterminowego wypozyczania rowerow na podstawie kodu
promocyjnego udostepnionego przez OK System.

2.6. OK System - spdtka OK System Polska Spotka Akcyjna z siedziba w Warszawie, ul.
Postepu 14, 02-676 Warszawa.

2.7. Social Bicycles (SoBl) - dostawca infrastruktury technicznej i teleinformatycznej,
oprogramowania i rowerow.
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2.8. Polityka Prywatnosci Social Bicycles - przedstawia sposob w jakim dane osobowe
Klientdw sa gromadzone, wykorzystywane i ujawniane przez spotke Social Bicycles Inc.
(oraz jej podmioty dominujace, zalezne i stowarzyszone) podczas korzystania ze strony
internetowej www.socialbicycles.com oraz wszelkich innych podstron tej strony, jak
réwniez okresla rodzaje informacji gromadzonych przez SoBi z chwila, dotaczenia Klienta
do SoBi i korzystania z jego ustug.

2.9. Klient - Uzytkownik Systemu Wavelo_OK System, ktory dokonat rejestracji w Systemie
Wavelo_OK System, akceptujac jego Regulamin, w tym Regulamin Wavelo i Umowe oraz
wybrat plan Ok System. Klientem moze byc¢ tylko i wytacznie pracownik, ktorego
pracodawca jest strong umowy zawartej z OK System. Klientem Systemu Wavelo_OK
System nie moga byc tzw. osoby towarzyszace w ramach ustug swiadczonych przez OK
System.

2.10. Obszar systemu - teren miasta Krakowa, okreslony przez Operatora Wavelo_OK
System i przedstawiony na stronie internetowej www.wavelo.pl oraz w aplikacji mobilnej,
w obrebie ktorego funkcjonuje system Wavelo_OK System.

2.11. Tabela Optat - cennik ustug i optat Systemu Wavelo_OK System, stanowiacy zatacznik
nr 1 do Regulaminu, dostepny na stronie internetowej www.wavelo.pl w aplikacji mobilnej
oraz na Stacjach Wavelo.

2.12. Kod promocyjny - ciag znakow, udostepniony Klientom Systemu Wavelo_OK System
przez OK System umozliwiajacy wykorzystanie 60 darmowych minut dziennie w ramach
Systemu Wavelo_OK System.

lll. Dostep do Ustugi

3.1. Petny dostep do Ustugi jest mozliwy przy spetnieniu przez system komputerowy
Klienta nastepujacych tacznych wymogow technicznych:

* posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej (adresu email),

* posiadanie dostepu do urzadzenia umozliwiajacego przegladanie stron
internetowych z zainstalowanym system operacyjnym umozliwiajacym dziatanie
tego urzadzenia wraz z zainstalowanga jedna z przegladarek internetowych: Mozilla
FireFox, Microsoft Internet Explorer, Google Chrome, Opera, Safari.

* posiadanie aktywnego potaczenia z siecia Internet,

* posiadanie w uzywanej przez Klienta przegladarce internetowej wtaczonej
akceptacji plikow Cookie (,,ciasteczek”),

* posiadane w uzywanej przez Klienta przegladarce internetowej wtaczonej obstugi
skryptow Java Script (domyslnie wtaczona w przegladarce internetowej),

3.2. Operator Systemu Wavelo_OK System informuje, iz mozliwe jest takze korzystanie z
innych systemow operacyjnych oraz przegladarek internetowych w urzadzeniu koncowym o
ktorym mowa powyzej, jednakze w takiej sytuacji, ze wzgledow technologicznych nie
moze zapewni¢ poprawnego dziatania.

3.3. Operator zapewnia takze najnowsza wersje Aplikacji Mobilnej dostepnej na
urzadzenia z systemem operacyjnym iOS i Android.
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IV. Warunki ogélne korzystania z Systemu WAVELO_OK System

4.1. Warunkiem Kkorzystania z Systemu Wavelo_OK System jest: posiadane waznego
abonamentu/ustugi udostepnionego przez OK System, przeprowadzenie przez Klienta
procedury rejestracji na stronie www.wavelo.pl, podanie przez Klienta wymaganych,
prawidtowych danych personalnych i kontaktowych, akceptacja warunkéw okreslonych w
niniejszym Regulaminie, Regulaminie Wavelo oraz Polityce Prywatnosci Social Bicycles,
skorzystanie z kodu promocyjnego udostepnionego przez OK System, a w przypadku
przekroczenia limitu darmowych minut powiazanie konta z karta (kredytowa/debetowa)
lub zasilenie Rachunku Klienta przy uzyciu ptatnosci internetowych.

4.2. Klient, akceptujac Regulamin, wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych oraz
otrzymywanie materiatow informacyjnych, stuzacych promowaniu Systemu Wavelo_OK
System na podany podczas rejestracji adres email. Dane osobowe Klienta beda
przetwarzane przez Operatora wytacznie na potrzeby zwigzane z funkcjonowaniem
Systemu Wavelo_OK System.

4.3. Operator Wavelo_OK System wyda Klientowi rower do uzytku na warunkach
okreslonych w Regulaminie oraz Regulaminie Wavelo. Klient zobowiazuje sie przestrzegac
warunkow Regulamindw w szczegolnosci dokonywac optat zgodnie z Tabela Optat.

4.4, Klient ponosi petna odpowiedzialnos¢ za wypozyczone rowery, od momentu jego
wypozyczenia do momentu zakonczenia wypozyczenia, z zastrzezeniem punktu 4.6.
Regulaminu Wavelo. Klient odpowiada w szczegolnosci za wszelkie uszkodzenia powstate z
jego winy, od momentu wypozyczenia roweru, do momentu zakonczenia wypozyczenia.

4.5. Uzytkowanie wypozyczonego roweru jest dozwolone na terenie miasta Krakowa na
obszarze okreslonym przez Operatora Wavelo_OK System, przedstawionym na stronie
internetowej www.wavelo.pl oraz w aplikacji mobilnej oraz w jego okolicach.

VI. Rejestracja

5.1. Rejestracja w Systemie Wavelo_OK System jest warunkiem koniecznym dla korzystania
z Systemu Wavelo_OK System.

5.2. Rejestracja odbywa sie na stronie internetowej Sytemu Wavelo_OK System pod
adresem www.wavelo.pl lub przez aplikacje mobilng. Rejestracja Klienta w Systemie
Wavelo_OK System odbywa sie przy uzyciu domeny posiadajacej akredytacje OK System. W
przypadku Klientdw, ktorzy sa zarejestrowani w Systemie Wavelo, rejestracja w Systemie
Wavelo_OK System wymaga modyfikacji dotychczas uzywanego adresu mailowego na adres
zawierajacy akredytowana przez OK. System domene. Modyfikacji adresu dokonuje sie w
sekcji konto -> podstawowe informacje -> edycja - aktualizacja.

5.3. Warunkiem zarejestrowania Klienta w Systemie Wavelo_OK System jest podanie
prawdziwych danych osobowych (imie, nazwisko), danych adresowych i kontaktowych, tj.
adresu email zawierajacego akredytowana przez OK System domene i numeru telefonu
komdrkowego oraz wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z ustawa
Zz dnia 29 sierpnia 1997 o ochronie danych osobowych w celu wykonywania Umowy.
Weryfikacja prawidtowosci adresu email nastepuje poprzez klikniecie linku aktywacyjnego
w wiadomosci wystanej na podane przez Klienta konto poczty elektronicznej.

Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz mozliwos¢ ich
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uzupetnienia. W przypadku jakiejkolwiek zmiany danych osobowych/teleadresowych Klient
zobowigzuje sie do niezwtocznej ich aktualizacji w Systemie Wavelo_OK System.
Administratorem danych osobowych jest Operator Systemu Wavelo_OK System.

5.4. Dane osobowe przetwarzane sa przez Operatora Wavelo_OK System wytacznie na
potrzeby dziatania Systemu i moga byc¢ udostepniane innym podmiotom wspotpracujacym
wytacznie w ramach obowiazujacych przepisow prawa, w tym w szczegélnosci
Organizatorowi Systemu Wavelo: Gmina Miejska Krakow - Zarzad Infrastruktury Komunalnej
i Transportu w Krakowie, ul. Centralna 53, 31-586 Krakow.

5.5. Dane osobowe, adresowe i kontaktowe sa wymagane podczas procesu identyfikacji
Klienta w Systemie Wavelo_OK System.

VI Taryfa

6.1. W ramach Systemu Wavelo_OK System Klient ma prawo do wykorzystania
udostepnionego przez OK System kodu promocyjnego umozliwiajacego skorzystanie z ustugi
bezobstugowego, krotkoterminowego wypozyczania tylko jednego rowerow w wymiarze 60
minut dziennie.

6.2. W razie przekroczenia limitu minut czasu abonamentowego, o ktorych mowa w pkt.
6.1. Klient zobowiazany jest do zaptaty z tytutu korzystania z Systemu Wavelo_OK System 5
groszy za kazda rozpoczeta minute, zgodnie z Tabela Optat.

6.3. Skorzystanie przez dotychczasowego Klienta Systemu Wavelo z taryfy oferowanej w
ramach Systemu Wavelo_OK System oznacza utrate przez Klienta wszystkich
dotychczasowych przywilejow w ramach poprzedniej taryfy, przy jednoczesnym braku
zwrotu pozostatych srodkow.

6.4. W pozostatym zakresie do warunkéw odptatnosci za korzystanie z Systemu Wavelo_OK
System znajduja zastosowanie postanowienia Regulaminu Wavelo oraz obowiazujacej na
jego podstawie Tabeli Optat.

VII. Postanowienia koncowe

7.1. Operator Wavelo_OK System zastrzega sobie prawo zmiany postanowien niniejszego
Regulaminu. Informacja o zmianach Regulaminu zostanie przestana na adres email Klienta
podany w Systemie Wavelo_OK System. Brak pisemnej informacji o braku akceptacji
zmiany regulaminu przestanej na Infolinie Wavelo w terminie 14 dni od dnia jej wystania do
Klienta oznacza akceptacje wprowadzonych zmian w Regulaminie przez Klienta.

7.2. Wypozyczenie roweru oraz akceptacja Regulaminu sa rownoznaczne z o$wiadczeniem
o stanie zdrowia pozwalajacym na bezpieczne korzystanie z roweru oraz o umiejetnosci
jazdy i znajomosci przepiséw prawa w zakresie Kodeksu Drogowego.

7.3. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie ma Regulamin
Wavelo oraz powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

7.4. W przypadku rozbieznosci pomiedzy wersja polska a inna obcojezyczna, podstawa
interpretacji bedzie wersja polska.



